Ogodlne Warunki Zlecenia — stanowig integralng tres¢ umowy i oferty zlecenia transportowego i wigzg Zleceniobiorce z
chwilg zaréwno przyjecia ich do wiadomosci oraz przyjecia go do realizacji. Niniejsza umowa wraz z wszelkimi warunkami
oferty dochodzi do skutku, gdy druga strona w czasie wiasciwym przystapi do jej wykonania. W przypadku braku
pisemnej odpowiedzi z Panstwa strony w ciggu 30 minut od przestania zlecenie zostanie uznane za przyjete wraz ze
wszystkimi uwagami i warunkami zawartymi w zleceniu.

Niniejsza oferta zawarcia umowy moze by¢ przyjeta wytacznie bez zastrzezen.

1) Zleceniobiorca o$wiadcza, ze prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza, ktdérej przedmiotem jest m.in. wykonywanie ustug
transportowych.

2) Zleceniobiorca zobowigzuje sie do odebrania przesytki z miejsca zatadunku, a nastepnie jej dostarczenia na wskazane
miejsce roztadunku, zas Zleceniodawca zobowigzuje sie do zaptaty frachtu w wysokosSci wskazanej powyzej. Zleceniobiorca
jest zobowigzany do sprawdzenia czy przedstawione mu w zleceniu dane sg poprawne, wyczerpujace i wykonalne, a w
przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci lub niescistosci Zleceniobiorca zobowigzany jest do
natychmiastowego powiadomienia o tym fakcie Zleceniodawcy pod rygorem utraty prawa do powotywania sie na nie w
przysztosci.

3) FAKTURA - Faktura VAT musi by¢ wystawiona wg waluty widniejgcej na zleceniu. Przy fakturze wystawionej w walucie
Euro, kwota VAT-u musi zosta¢ przeliczona na PLN wg $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego (tabela kurséw A NBP)
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego dzien wykonania ustugi (dniem wykonania ustugi jest data ostatniego
roztadunku). Konieczne jest umieszczenie na fakturze zapisu o ptatnosci: ,KWOTA NETTO PLATNA W EURO + VAT PLATNY W
PLN” oraz numeru zlecenia Spedycyjnego (w przypadku braku na fakturze adnotacji o ptatnosci oraz numeru naszego
zlecenia faktura moze zostaé¢ odestana bez ksiegowania). Przy realizacji zlecen Zleceniobiorca odpowiednio dodaje lub
odejmuje kwote 50 Euro za kazde dodane lub odjete miejsce i po takiej zmianie frachtu odpowiednio wystawia fakture, przy
czym w.w. kwota nie podlega negocjacji nawet przy duzej rozpietosci kilometrowej i nie ma zastosowania dla pojazdéw o
dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 t. Nie dostarczenie skanéw faktury/rachunku wraz z kompletem dokumentéw
pozyskanych w trakcie realizacji zlecenia na adres: info@looplogistics lub ich oryginatéw w terminie 14 dni od daty
roztadunku, jednak nie pdzniej niz do 10. dnia miesigca, nastepujacego po miesigcu wykonania ustugi uprawnia
Zleceniodawce do naliczenia optaty administracyjnej w wysokosci 200 zt (dwiescie ztotych), przy czym w zadnym z
opisanych przypadkéw Przewoznik nie jest zwolniony z obowigzku dostarczenia oryginatéw w.w. dokumentow nie pdzniej
niz dziesigtego dnia miesigca, nastepujacego po miesigcu wykonania ustugi do siedziby Zleceniodawcy, co w przypadku
uchybienia obowigzkom opisanym w niniejszym zdaniu spowoduje wydtuzenie terminu ptatnosci do 90 dni.

Niezgtoszenie do momentu zakoriczenia realizacji zlecenia, tj. przestania faktury wraz z kompletem dokumentéw innych
roszczen finansowych powoduje, ze roszczenia te wygasaja.

4) Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ wykonania zlecenia osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy,
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci. Niedochowanie opisanego wyzej zastrzezenia uprawnia Zleceniodawce do
obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 100 % ustalonego frachtu.

5) Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania aktualnej i waznej polisy OC przewoznika: - w ruchu miedzynarodowym z
suma ubezpieczenia 250.000 Euro na kazdy wypadek ubezpieczeniowy - w ruchu krajowym z sumg ubezpieczenia 250.000
Euro na kazdy wypadek ubezpieczeniowy Powyzsze polisy muszg zabezpiecza¢ od kradziezy i rabunku. Zleceniobiorca ma
obowigzek przedstawienia Zleceniodawcy dokumentu potwierdzajgcego optacenie sktadki w catosci lub jezeli sktadka
opfacana jest w ratach przedstawienia dokumentu potwierdzajgcego optacenie kolejnej raty sktadki.

6) Zleceniobiorca oswiadcza, ze posiada wszelkie przewidziane przepisami prawa licencje i zezwolenia konieczne dla
wykonania zleconego przewozu. Zleceniobiorca przyjmujgc zlecenie do realizacji zobowigzuje sie do przestrzegania
przepiséw Rozporzgdzenia Rady (EWG) nr 3820/85 i 561/2006 (WE) oraz umowy AETR. Wszelkie naruszenia w.w. przepiséw
dokonywane jest na koszt i ryzyko Zleceniobiorcy. Obcigzenie Zleceniodawcy sankcjg za naruszenie w.w. przepisOw stanowi
podstawe odpowiedzialnosci gwarancyjnej i regresowej Zleceniobiorcy.

7) Opuszczenie pojazdu przez kierowce dopuszczalne jest wytgcznie podczas postoju pojazdu wraz z fadunkiem na parkingu
strzezonym lub na terenie, ktory jest ogrodzony, zamkniety, oswietlony w godzinach nocnych i pozostaje pod catodobowym
dozorem sprawujgcym kontrole wjazdu i wyjazdu.

8) Przewdz odbywa sie wg zasad Konwencji CMR oraz Polskiego Prawa Przewozowego. Powyzsze zlecenie /ustuga obejmuje
réwniez dostarczenia kompletu potwierdzonych dokumentéw przewozowych, otrzymanych przez zleceniobiorce.
Dokumenty te muszg by¢ prawidtowe pod wzgledem prawnym i faktycznym w zakresie zgodnosci stanu stwierdzonym
dokumentem z rzeczywistym stanem rzeczy. Nieprawidtowe potwierdzenie dokumentéw spowoduje naliczenie kary w
wysokosci 200 EUR. Za date wykonania powyiszej ustugi uznaje sie date wptywu do siedziby Zleceniodawcy w/w
dokumentow.

9) Zleceniobiorca jest zobowigzany do zachowania NEUTRALNOSCI WOBEC NASZEGO KLIENTA (klauzula zakazu konkurencji)
tzn.: w okresie dwodch lat od dnia przyjecia niniejszego zlecenia Zleceniobiorca lub jego podwykonawca nie ma prawa
Swiadczy¢é bezposrednio lub posrednio jakichkolwiek ustug transportowych lub spedycyjnych na rzecz podmiotow
wskazanych Zleceniobiorcy w niniejszym zleceniu lub na rzecz osdb trzecich zwigzanych w jakikolwiek sposdb wykonaniem



niniejszej umowy (dotyczy to réwniez zakazu kontaktdw z Klientem Zleceniodawcy lub oferowania swych ustug
bezposrednio bgdz posrednio na rzecz Klienta zleceniodawcy) pod rygorem wstrzymania wszelkich ptatnosci oraz obcigzenia
karg umowng w wysokosci 30.000,- EUR. Niniejsza zasada zobowigzuje w szczegdlnosci (nie wytacznie) Zleceniobiorce do
powstrzymania sie od podejmowania wszelkiej dziatalnosci konkurencyjnej, ktéra polegataby na: a) Swiadczeniu na rzecz
klienta, z ktérym Zleceniodawca zawierat umowe przewozu, spedycji bagdz posrednictwa przewozowego a Przewoznik w
wykonaniu ktérejkolwiek z tych umoéw uczestniczyt, jakichkolwiek ustug, a zwtaszcza ustug przewozowych, spedycyjnych,
posrednictwa przewozowego, badz to na podstawie umowy zawartej bezposrednio z tym klientem, bgdz to w wykonaniu
umowy tgczacej tego klienta z innymi podmiotami; b) uczestniczeniu jako wspdlnik, akcjonariusz, cztonek organu,
petnomocnik, krewny oraz powinowaty do drugiego stopnia w dziatalnosci podmiotéw, ktére zawieratyby z klientem, o
ktérym mowa wyzej umowe w zakresie przewozu, spedycji, posrednictwa przewozowego; c) udostepnianiu komukolwiek (w
tym oséb wym. w lit. b pkt 9 zlecenia) na uzytek podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza pokrywajaca sie chocby
w czesci z dziatalnoscia realizowang przez Zleceniodawce, danych klienta Zleceniodawcy oraz informacji odnoscie siedziby
tego klienta, a takze jego telefonu i adresu e-mail: Na podjecie tego rodzaju dziatalnosci Zleceniobiorca obowigzany jest
uzyska¢ zgode Zleceniodawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W przypadku, gdy Zleceniobiorca badz
wykonujgcy na jego rzecz przewdz kierowca ujawniajg osobie trzeciej ustalong w niniejszej umowie wysokos¢ frachtu,
Zleceniodawca ma prawo zgdac od Przewoznika zaptaty kary umownej w wysokosci 6000 Euro.

10) Przewoznik ponosi odpowiedzialno$é za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki powstate od przyjecia jej do przewozu
az do jej wydania oraz za opdinienie w przewozie przesytki. Jezeli przed wydaniem przesytki okaze sie, ze doznata ona
ubytku lub uszkodzenia, Zleceniobiorca ustala niezwtocznie protokolarnie stan przesytki oraz okolicznosci powstania szkody.
W przypadku zaginiecia lub uszkodzenia przesytki, a takze w razie przekroczenia umodwionego terminu dostawy
Zleceniodawca bedzie miat prawo dochodzi¢ dodatkowego odszkodowania od Zleceniobiorcy ponad granice okre$lone
konwencjg CMR i prawem przewozowym. W przypadku opdznienia wykonania zlecenia przez Zleceniobiorce zaptaci on
Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 50 EUR za kazda rozpoczeta godzine opdznienia niezaleznie od jej przyczyny oraz
winy w uchybieniu terminu przez Zleceniobiorce. Dla potrzeb umowy strony ustalaja, ze przez opdznienie zgodnie rozumieja
sytuacje, ktora ma miejsce wowczas, kiedy towar nie zostat dostarczony w umoéwionym terminie, bez wzgledu na przyczyne
oraz wine w opdznieniu. Optata przestojowa, ktérg Zleceniobiorca moze obcigzy¢ Zleceniodawce, za kazdg rozpoczetg dobe
przestoju wynosi rownowarto$¢ 100 EUR za dobe z zastrzezeniem dalszych punktéw. Wolne od optat przy za/ i roztadunku
(w kazdym punkcie) jest 48 godzin, soboty, niedziele i $wieta lokalne. Wszelkie przestoje nalezy potwierdza¢ w liscie
przewozowym, CMR lub karcie postojowej, (bez wspomnianego potwierdzenia nie beda uznawane), rozliczane w formie
noty obcigzeniowej. Przed rozpoczeciem przewozu Zleceniobiorca zobowigzany jest do: sprawdzenia przesytki, zgodnosci z
danymi z listu przewozowego albo zachowania przepiséw dotyczacych rzeczy dopuszczonych do przewozu na warunkach
szczegblnych, wykonywania czynnosci wymaganych w przepisach szczegdlnych, zapewnienia takiego zatadowania
powodujgcego brak koniecznosci poprawienia zatadowania, pod rygorem przyjecia winy badZz razacego niedbalstwa w
opdznieniu w przewozie. W przypadku opdznienia w przybyciu do miejsca odbioru bgdz dostarczeniu przesytki w ktérych
punkt odprawy nie jest otwarty dla czynnosci ekspedycyjnych, Zleceniobiorca nie moze powotywac sie na brak winy w
uchybieniu terminu do realizacji umowy a Zleceniodawca zachowuje prawo do naliczania zastrzezonych kar umownych.
Jezeli po przybyciu towaru do miejsca przeznaczenia okazg sie przeszkody w jego wydaniu, Zleceniobiorca powinien zazgdac
instrukcji od Zleceniodawcy.

11) W przypadku neutralizacji dokumentdw nie nalezy pokazywa¢ listu przewozowego CMR w miejscu roztadunku, podbijaé
tylko Lieferscheiny, Delivery note. W przypadku podbicia listu CMR u odbiorcy zastrzegamy sobie prawo do naliczania kary
umownej w wysokosci 600 EUR.

12) Uzgodniony fracht netto zawiera wszystkie koszty i optaty drogowe zwigzane z transportem.

13) Naleznos$ci dodatkowe w tym za dojazd do za/ lub roztadunku, ewentualny przestéj beda ptatne dopiero po uznaniu ich
przez naszego Zleceniodawce.

14) Czas postoju na granicy, w urzedach Celnych nie podlega optatom za przestd;.

15) Wymagany $rodek transportu suchy, czysty i bez zapachéw obcych. Pojazd musi posiada¢ niezbedng ilos¢ srodkéw
technicznych do prawidtowego zabezpieczenia tadunku. Wymagane min. 20 paséw spinajgcych, narozniki 30 oraz maty
antyposlizgowe w ilosci wystarczajacej na caty pojazd. Wymagane uszy do mocowania pasow w podtodze. Podstawienie
przez Przewoznika na miejsce zatadunku niewfasciwego srodka transportu lub brak podstawienia srodku transportu pow. 6
godzin od planowanej godziny podstawienia jest rwnoznaczne z niewykonaniem umowy i stanowi podstawe do zgdania od
Przewoznika zaptaty kary umownej w wysokosci frachtu. Stwierdzenie niedokonania zatadunku jakichkolwiek pozycji
podanych w tresci zlecenia skutkowa¢ bedzie powstaniem po stronie Zleceniodawcy uprawnienia do obcigzenia
Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 100,00 EUR (sto euro) za kazda brakujaca pozycje. Ponadto Zleceniobiorca
zobowigzany bedzie do zwrotu Zleceniodawcy kosztéw zlecenia transportu brakujgcych pozycji innemu przewoznikowi.

16) Kierowca ma obowigzek uczestniczy¢ przy za i roztadunku oraz ma obowigzek sprawdzi¢: doktadnosé danych listu
przewozowego dotyczacych ilosci sztuk, jak rowniez ich cech i numerdéw; widoczny stan towaru i jego opakowania zaréwno
przy za/ i roztadunku. Jezeli Zleceniobiorca nie ma moznosci sprawdzenia w wystarczajgcy sposob Scistosci danych
przewidzianych wyzej zobowigzany jest wpisa¢ do listu przewozowego zastrzezenia, ktére powinny byé uzasadnione.
Powinien on takze uzasadni¢ wszelkie zastrzezenia, jakie uczyni w przedmiocie widocznego stanu towaru i jego opakowania.
W braku uzasadnionych zastrzezen Zleceniobiorcy, wpisanych do listu przewozowego, istnieje domniemanie, ze towar i jego



opakowanie byty widocznie w dobrym stanie w chwili przyjecia przez Zleceniobiorce i ze ilo$¢ sztuk, jak rowniez ich cechy i
numery byly zgodne z oswiadczeniami w liscie przewozowym.

17) W miejscu zatadunku kierowca musi otrzymac niezbedne dokumenty do prawidtowego wykonania zleconej ustugi takich
jak CMR, Liefersheiny, Delivery note, dokument WZ, faktury zwigzane z tadunkiem, atesty, specyfikacja towaru, przyjecia
towaru, odcinkiem T-1,lub T-2, EX. EUR itp.

18) W przypadku reklamacji co do jakosci wykonanej ustugi lub uszkodzenia towaru, ptatnos¢ nastgpi po ustaniu spornych
spraw, po zakonczeniu postepowania likwidacyjnego szkody przez zaktad ubezpieczernn Zleceniobiorcy zakoriczonego
zaspokojeniem roszczen Zleceniodawcy lub uprawnionego do odbioru ubezpieczenia, w zaleznosci od tego ktére ze zdarzen
nastgpi wczesniej.

19) W przypadku wystapienia szkody Zleceniobiorca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Zleceniodawcy na
pismie o zaistniatym fakcie i sporzgdzenia/dostarczenia stosownego protokotu.

20) W przypadku wystgpienia jakichkolwiek przeszkéd uniemozliwiajacych prawidtowe wykonanie przewozu zgodnie ze
zleceniem, wymagany jest natychmiastowy kontakt Zleceniobiorcy ze Zleceniodawcy oraz informacja pisemna.

21) W razie niedotrzymania wymogow okreslonych w zleceniu, wszelkimi kosztami wynikajacymi z tego tytutu
Zleceniodawca obcigza Zleceniobiorce.

22) Do faktury/rachunku muszg by¢ dotgczone prawnie czyste oryginalnie potwierdzone listy przewozowe CMR wraz z
innymi dokumentami takimi jak: Delivery nota, Liferenschein, WZ, faktury zwigzane z tadunkiem, atesty, specyfikacja
przyjecia towaru, odcinkiem T-1lub T-2, EX, EUR itp. podanymi w zleceniu.

23) Podpisanie przez kierowce/Zleceniobiorce listu paletowego stanowi poswiadczenie, ze otrzymat palety w liczbie i
rodzaju okreslonym na wymienionym dokumencie i nie zgtasza zastrzezen, co do ich jakosci. Ewentualne réznice w jakosci i
ilosci palet wynikajace z powyzszych zapiséw, moga stanowi¢ podstawe do dochodzenia roszczen przez Zleceniodawce.

24) Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za prawidtowe rozmieszczenie tadunku w celu unikniecia przewazen osiowych.

25) Przewoznik zobowigzuje sie pod rygorem odmowy zawarcia umowy, do podania Zleceniodawcy numeru telefonu
kontaktowego GSM do kierowcy realizujgcego przewdz. Podany przez Zleceniobiorce numer telefonu powinien by¢
dostepny przez caty okres realizacji umowy. W przypadku braku kontaktu z kierowcg wykonujgcym umowe na rzecz
Przewoznika, przez okres dtuzszy niz 30 minut, Zleceniodawca ma prawo zgdac od przewoznika kary umownej w wysokosci
100 Euro oraz po 50 Euro za kazde kolejne 30 minut. Zleceniodawca badz zatrudniony przez niego kierowca realizujacy
ustuge przewozu zobowigzuje sie do potwierdzenia za pomoca wiadomosci SMS, wystanej na telefon kontaktowy
Zleceniodawcy, faktu odbioru towaru z miejsca zatadunku, a nastepnie jego dostarczenia na miejsce roztadunku, w
nieprzekraczalnym terminie 15 minut od chwili wykonania tych czynnosci.

26) W przypadku wystawienia na Zleceniobiorce noty obcigzeniowej, faktury za szkode, nierozliczenie palet doliczana
bedzie zryczattowana opfata za wystawienie w/w/ dokumentu w wysokosci 15 EUR (wg kursu z dnia wystawienia
dokumentu)

27) Wszystkie sprawy sporne wynikte z realizacji zlecenia rozpatrywa¢ bedzie Sad Gospodarczy wtasciwy miejscowo dla
Zleceniodawcy. Wszelkie zastrzezone w niniejszym zleceniu kary umowne nie wykluczajg dochodzenia przez Zleceniodawce
odszkodowania przenoszgcego zastrzezong kare umowna. Jesli kara umowna zostata zastrzezona w Euro, Zleceniodawca jest
uprawniony do dochodzenia kary umownej w walucie Euro lub w ztotych polskich wg sredniego kursu NBP dla Euro z dnia
poprzedzajacego dzien wystawienia faktury lub noty obcigzeniowe;.

28) Niniejszym strony w zakresie dopuszczonym przez prawo poddajg niniejszg umowe (oraz wszelkie ewentualne spory z
niej wynikajace) pod przepisy prawa bezwzglednie obowigzujgcego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (zapis na prawo
polskie).

29) Zleceniobiorce obowigzuje zakaz cesji na osoby trzecie jakichkolwiek wierzytelnosci przystugujacych mu wobec
Zleceniodawcy. DODATKOWE UWAGI Zakaz zabierania pustych palet z miejsca roztadunku, W przypadku, gdy kierowca
zabierze palety z miejsca roztadunku bez naszej wiedzy i zgody bedziemy zmuszeni obcigzy¢ Panstwa firme kosztami 15 € +
VAT za kazda palete.



